






Додаток до рішення виконавчого

комітету від 31.12.2014 року № 47
Інформація

про підсумки роботи щодо розгляду 

звернень громадян у ІІ півріччі 2014 року

       Виконавчий комітет Шевченківської сільської ради  у своїй роботі зі зверненнями громадян керується Законом України «Про звернення громадян», Указом Президента України № 109/2008 від 07.02.2008 року «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційних прав на звернення до органів Державної влади і органів місцевого самоврядування» та іншими законодавчими актами та розпорядчими документами.

       Відповідно до ст.22 Закону України «Про звернення громадян» та п.6 Указу Президента України від 07.09.2008 року  за № 109  затверджений графік прийому громадян працівниками сільської ради:
Сільський голова приймає громадян щосереди з 9.00 до 15.00 години, секретар сільської ради та землевпорядник приймають громадян згідно графіка у середу та п’ятницю  з 8.00 год. до 12.00 год., уповноважена по наданню субсидій  та касир приймають  громадян щодня .

       Всі працівники сільської ради мають посадові інструкції затверджені сільським головою. Згідно посадової інструкції, обов’язки  щодо ведення роботи зі зверненнями громадян покладені на секретаря сільської ради. Заведені та ведуться журнали встановленої форми реєстрації пропозицій, заяв, скарг громадян, журнал особистого прийому, який веде сільський голова. Журнали реєстрації звернення громадян прошнуровані, пронумеровані. Всі звернення та заяви громадян записуються в журнал, де проставляються відмітки про виконання.

       Звернення громадян завжди розглядаються в установлений законом термін. На всі звернення даються вичерпні відповіді. 
Два рази на рік, згідно плану роботи виконкому, на засіданні виконкому розглядається питання «Про роботу зі зверненнями громадян». 

          Заяви та скарги громадян по земельних питаннях розглядаються на пленарних засіданнях сільської ради. Перед розглядом заяв та скарг  громадян по земельних питаннях на сесії сільської ради такі заяви та скарги в обов’язковому порядку попередньо  розглядаються на засіданнях постійної комісії з земельних питань.

       У звітному періоді до сільської ради надійшло 78  звернень. На усному прийомі у сільського голови побувало  28 громадян. Переважна більшість звернень була з таких питань :

- аграрної політики і земельних відносин -  39 ( про надання у власність земельних ділянок, затвердження технічних документацій на виготовлення державних актів на земельні ділянки громадян);

- житлової політики –  4 ( про надання дозволу на оформлення свідоцтва про право власності на житлові будинки, );
- присвоєння поштових адрес – 7, 

- присвоєння почесного звання України «Мати – героїня» - 1;

- погодження місця розташування тимчасових споруд - 2
       Протягом ІІ півріччя 2014  року виконкомом сільської ради видано довідок різного змісту – 785, проведено реєстрацій цивільного стану – 59, вчинено нотаріальних дій – 64, видано довіреностей – 59.
Сільський  голова                                                            В.М.Дяченко  
